PRIVACYBELEID

Fuel the Blaze
Versie 1.0 | Geldig vanaf 1 januari 2026

1. Wie zijn wij?

Fuel the Blaze is een eenmanszaak van Lieke Jochems, gevestigd te Dongen. Wij zijn
verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens zoals beschreven in dit
privacybeleid.

Contactgegevens:

Fuel the Blaze | Lieke Jochems
Lage Ham 190, Dongen

KVK: 95582665

E-mail: info@fueltheblaze.nl

2. Welke gegevens verwerken wij?

Wij verwerken persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt of die noodzakelijk zijn voor de
uitvoering van onze diensten. Het gaat om de volgende categorieén:

Identiteitsgegevens:
* Naam en achternaam
* Bedrijffsnaam

Contactgegevens:
+ E-mailadres
* Telefoonnummer
» Factuuradres / vestigingsadres

Financiéle gegevens:
» Factuurgegevens en betalingshistorie
*  Btw-nummer en KVK-nummer (bij B2B)

Gebruiksgegevens:

* Gegevens over gebruik van onze digitale producten (trainingen, starter kits via
Plug&Pay)

» Inloggegevens voor platformtoegang

Marketinggegevens:

* E-mailadres voor nieuwsbrief of marketingcommunicatie (indien u hiervoor toestemming
heeft gegeven)

» Voorkeuren en interesses (indien u deze heeft gedeeld)



3. Waarom verwerken wij uw gegevens?

Wij verwerken uw gegevens op basis van de volgende grondslagen:

Uitvoering van de overeenkomst (art. 6 lid 1 sub b AVG):
* Het verlenen van social media management diensten
* Het uitvoeren van personal branding coachingtrajecten
* Het verlenen van toegang tot gekochte digitale producten
* Het verwerken van facturen en betalingen

Wettelijke verplichting (art. 6 lid 1 sub ¢ AVG):
* Het bewaren van factuurgegevens conform de fiscale bewaarplicht (7 jaar)

Gerechtvaardigd belang (art. 6 lid 1 sub f AVG):
* Projectadministratie en klantcommunicatie via Trello
*  Ontwerpcommunicatie via Canva

Toestemming (art. 6 lid 1 sub a AVG):

* Verzenden van nieuwsbrieven en marketingmails via Mailchimp (uitsluitend na expliciete
opt-in)

4. Welke tools gebruiken wij?

Wij maken gebruik van de volgende tools waarbij uw gegevens (deels) worden verwerkt:

* Mailchimp (The Rocket Science Group, LLC) — e-mailmarketing. Gegevens worden
verwerkt in de VS op basis van de Standard Contractual Clauses. Privacybeleid:
mailchimp.com/legal/privacy

« Trello (Atlassian) — projectmanagement en taakoverzicht. Privacybeleid:
atlassian.com/legal/privacy-policy

« Canva - grafisch ontwerp en contentontwikkeling. Privacybeleid: canva.com/privacy

+ Plug&Pay — verkoopplatform voor digitale producten. Gegevens worden verwerkt
conform hun verwerkersovereenkomst. Privacybeleid: plugandpay.nl/privacy

Wij hebben, waar vereist, verwerkersovereenkomsten gesloten met deze partijen.

5. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

+ Klantgegevens voor dienstverlening: maximaal 2 jaar na beéindiging van de
samenwerking

* Factuur- en financiéle gegevens: 7 jaar (wettelijke bewaarplicht)

+ E-mailmarketinggegevens (Mailchimp): tot het moment van uitschrijving of intrekking van
toestemming

* Projectgegevens in Trello: tot 1 jaar na afsluiting van het project



6. Uw rechten

Op grond van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) heeft u de volgende
rechten:

* Recht op inzage — u kunt opvragen welke gegevens wij van u verwerken

* Recht op rectificatie — u kunt onjuiste gegevens laten corrigeren

* Recht op vergetelheid — u kunt verzoeken uw gegevens te laten verwijderen

» Recht op beperking van de verwerking

* Recht op dataportabiliteit — u kunt uw gegevens in een gangbaar formaat opvragen
* Recht op bezwaar tegen verwerking op basis van gerechtvaardigd belang

* Recht om toestemming in te trekken (voor verwerkingen op basis van toestemming)

Verzoeken kunt u indienen via info@fueltheblaze.nl. Wij reageren binnen 30 dagen.

7. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang. Denk hierbij aan beveiligde
verbindingen (HTTPS), toegangsbeveiliging en beperkte toegang tot klantgegevens.

8. Delen met derden

Wij verkopen uw persoonsgegevens niet aan derden. Gegevens worden uitsluitend gedeeld met
verwerkers die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van onze diensten (zie artikel 4) of indien wij
hiertoe wettelijk verplicht zijn.

9. Cookies

Onze website maakt gebruik van functionele cookies die noodzakelijk zijn voor de werking van
de site. Voor analytische of marketingcookies vragen wij uw toestemming via een cookiebanner.

10. Klacht indienen

Bent u niet tevreden over de wijze waarop wij met uw persoonsgegevens omgaan? Dan kunt u
een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

11. Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor dit privacybeleid te wijzigen. De meest actuele versie is altijd
beschikbaar via onze website. Wij adviseren u dit beleid periodiek te raadplegen.



Contactgegevens

Fuel the Blaze | Lieke Jochems
Lage Ham 190, Dongen

KVK: 95582665

E-mail: info@fueltheblaze.nl
Website: www.fueltheblaze.nll
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